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 )آموزش زبان جهاددانشگاهي مراكز: مطالعة موردي(
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  چكيده

منـابع  ، آموزشي به طورخـاص  ام ووكارهاي خدماتي به طورعبراي مشاغل وكسب
. اي دارنـد جايگـاه ويـژه   نقـش و ، )همـان مدرسـان   خدمت يا دهندة ارائه( انساني

 و هسـتند  خدماتي مراكزي ماهيتاً آموزش جهاددانشگاهي نيز ازآنجايي كه مراكز
 مدرسـان  نقش به عنايت و با دارد خدمتي ماهيتي، است مراكز اين خروجي آنچه
 هـاي  ارزش انتقـال  نيـز  و شـود  مـي  ارائـه  كـه  هايي آموزش تكيفي در مراكز اين

. شـود  مـي  احسـاس  كـاملاً  شـده  يـاد  موارد به توجه لزوم، دانشجويان به اسلامي
طراحي الگويي براي ارزيـابي صـلاحيت عمـومي و    ، تمركز و هدف پژوهش حاضر

نخسـت  ، هاي مدرسان در طراحي الگوي ارزيابي صلاحيت.است اي مدرسان حرفه
. هـا احصاشـد   صلاحيت، سطه مرور ادبيات موجود در داخل و خارج از كشوربه وا

بـازبيني و  ، برشـمرده هاي  صلاحيت، با مراجعه به خبرگان علمي و اجراييسپس 
تـدوين  (مفهومي مدل  ةپس از اتمام مراحل اول و دوم طراحي و توسع.شداصلاح 

منابع نوشتاري تجربـي  و با مطالعه ) بازخوردگيري و اصلاح مدل اوليه، مدل اوليه
ــي در   ــارجي و داخل ــري خ ــارو نظ ــلاحيته ب ــا ص ــش، ه ــه پرس ــنجش نام س

بعـد   4، شـده اصـلاح  الگـوي نامه با توجـه بـه   اين پرسش. دشطراحي ها صلاحيت
. دادرا مــورد ســنجش قــرار مؤلفــه فرعــي  110شــاخص و 12، صــلاحيتاصـلي  
رشناسـان و  كا، نفـر از مـديران   32ن بـيش از  ميـا شـده در  نامـه طراحـي   پرسش

 ـ  تحليـل داده . دش ـتوزيـع  مدرسان مراكز آموزش جهاددانشـگاهي   ي بـا  هـاي كم

                                                 
 پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات اجتماعي جهاددانشگاهي استاديار گروه مديريت،: نويسنده مسئول *
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و آزمون فريدمن بـا اسـتفاده از    متغيرهتكtآزمون ، آزمون نرمال بودن استفاده از
اي  هاي عمومي و حرفه صلاحيت يب اي پس از اعتبار .گرفتانجام  SPSSافزار  نرم

الگوي نهايي ، به واسطه تركيب آنهاو شد  ييمعتبر شناساهاي  صلاحيت، مدرسان
  .سنجش صلاحيت تدوين شد

  
، بنـدي  رتبـه ، اي صـلاحيت حرفـه  ، عموميصلاحيت ، مدرسان :كليدي هاي هواژ

  .الگوهاي صلاحيت
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 مقدمه 

نـه در منـابع مـادي و    ، تفاوت كشورهاي فقيـر و غنـي  كه انديشمندان مديريت معتقدند 
بـر ايـن   . سـت اداره و مديريت آنها ةمنابع انساني و نحوهاي  بلكه در توانمندي، مالي آنها

تـرين فرآينـدهاي    كننـده  اساس فرآيند مديريت منـابع انسـاني از اثرگـذارترين و تعيـين    
هـر   زيـرا . هاي پيشرو و موفق جهان است مديريت و پشتيباني در همه كشورها و سازمان

كه مديران سـطوح بـالاتر    در راستاي تحقق وظايفي، سازماني براي كاربرد مناسب منابع
. وابسته به عملكرد مديريت منـابع انسـاني آن اسـت    اًمستقيم، اند دهكربراي آن طراحي 

 هاي خروجي، باشد داشته پذيري مديريت منابع انساني اثربخش و مسئوليت، اگر سازماني
  .)Shacheng, 2010(بود  دبرتر خواه خودكار صورته ب سازمان آن

 2بـه توسـعه   1مفهـوم رشـد  ، طرح شدهبحث توسعه و عناصر كيفي م از زماني كه در واقع
توسعه افـزوده   ةكنندروز بر تعداد عناصر تعيينبهبر همين مبنا نيز روز. يافته استتغيير 

تـرين عناصـر توسـعه     منابع انساني به عنوان يكـي از مهـم  ، هاي اخير در سال. شده است
ن منـابع انسـاني آ  ، هاي مهم هر سـازمان  سرمايه در حقيقت. د توجه قرار گرفته استمور

تـري   هـاي خـدماتي اهميـت ويـژه     ترديـد ايـن نقـش در سـازمان     شود و بي برشمرده مي
اين منابع انساني هستند كه در خط مقـدم ارتبـاط   ، هاي خدماتي در سازمان ؛زيرايابد مي

مناسـب   ، رقباهاي متمايز از  با بيرون از سازمان قرار دارند و در صورتي كه آنها شايستگي
حيـات   ةبقـا و ادام ـ ، باشندرا نداشته و متناسب با شرايط و مدنظر مديران عالي سازمان 

هـاي خـدمات در    موفقيـت در سـازمان   رواز ايـن . مشكل مواجـه خواهـد شـد    سازمان با
  .)Demonte, 2003( در گرو منابع انساني شايسته است، دستيابي به اهداف

قابـل  ، بـه طـور عـام و آموزشـي بـه طـور خـاص        ماتيوكارهاي خدبراي مشاغل و كسب
اي  ويـژه نقش و جايگـاه  ) يا همان مدرسان خدمت ةدهند ارائه(ملاحظه است كه منابع انساني 

يكي از مراكـز آموزشـي معتبـر كشـور     ، براي تدوين الگويي عملياتي، در پژوهش حاضر .دارند
هاددانشـگاهي نيـز ماهيتـاً    از آنجـايي كـه مراكـز آمـوزش ج    .جهت مطالعه انتخاب شده است

و با عنايت بـه   ماهيتي خدمتي دارد، مراكزي خدماتي هستند و آنچه خروجي اين مراكز است
هـاي   شـود و نيـز انتقـال ارزش    هايي كه ارائه مـي  نقش مدرسان اين مراكز در كيفيت آموزش

  .دشو شده كاملاً احساس مييادلزوم توجه به موارد ، اسلامي به دانشجويان

                                                 
1. Growth 

2. Development 
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  لهمسئ ضرورت
اي منـابع انسـاني در    هـاي حرفـه   پذيرش و گسترش سريع رويكرد توجه به صلاحيت

مزايا و فوايـدي   ةبيش از هر چيز نتيج، هاي توسعه كارگيري آن در برنامهه ها و ب سازمان
هـا بـه عنـوان     شـغل ، بـر اسـاس رويكـرد صـلاحيت    . بود كه در اين رويكرد نهفته اسـت 

شوند و منابع انسـاني بـراي    پذير مي ها انعطاف شغل روايناز .شوند تعريف ميها  صلاحيت
از طرفي به كـارگيري رويكـرد مبتنـي بـر     . هستندخاص هاي  صلاحيتانجام آن نيازمند 

دهد كه به سرعت منـابع انسـاني خـود را بـا اهـداف       ها اجازه مي به سازمان، ها صلاحيت
  .)Demonte, 2003(استراتژيك خود همسو سازند 

برخــورداري از منــابع انســاني شايســته و توانمنــد در ، كــه اشــاره شــد گونــههمــان
  : استچنيني اينزيرا خدمات داراي ماهيتي ، دارداي ويژههاي خدماتي اهميت  سازمان
كننده بتوانـد كيفيـت آن    دريافت تاقابل مشاهده و ملاحظه نيست ، پيش از ارائه -

  .1كندرا ارزيابي 
  .2تسجداشدني نيدهنده خدمتاز ارائه -
  .3ستنيسازي و ارائه در مواقع ديگر يا شرايط مورد نياز  قابل ذخيره -
 ةدهنـد هـاي ارائـه   ثبات كيفي آن تا حد زيادي وابسته بـه شـرايط و شايسـتگي    -

  .4خدمت است
، اي مدرسـان  هاي حرفه مفهوم صلاحيت و مهارت ةنظران تعليم و تربيت دربار صاحب

مختلفـي   هـاي يـه نظر، زشي پديدار شده اسـت هاي آمو نظام كه از اواسط قرن بيستم در
هـاي تـدريس و    روش«هـاي   به مؤلفـه ) 2005(از جمله هايبرمن و بومهان . اند بيان كرده

اي  هـاي حرفـه   نيـز نقـش مهـارت   ) 2007(ريمرس -اند و ويلگاس اشاره كرده »يابيارزش

هـاي   مؤلفـه  مدرس را در تغيير در نظام آموزشي بسيار ضروري دانسته و در اين رابطه به
  . اند پرداخته »يابيآموزشي و ارزش فناوري، هاي جديد تدريس روش«

يـابي و  شهـاي تـدريس و ارز   اي مربـوط بـه روش  ه ـ به توانـايي ) 1379(مهرمحمدي

                                                 
1  .  Intangibility 

2  .  Inseparability 

3  . Inventory 

4  . Inconsistency 
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، هـا  منظور مرعشي از ايـن مهـارت  . آموزشي اعتقاد دارد فناورياستفاده كردن مدرس از 

مشـاوره و راهنمـايي   ، دهي و اداره كـلاس سازمان، هاي تدريس روش«آگاهي مدرسان از 

هاي عملي مدرسـان در   ها و توانايي به مهارت) 1384(ملكي  همچنين. است »دانشجويان

طراحـي  ، هـاي نـوين تـدريس    اجراي روش، مهارت در تهيه طرح«فرايند يادگيري مانند 

، تـدريس هاي  روش«نيز به آشنايي مدرسان با و همكاران و شعباني »يابيآموزشي و ارزش

اي مدرسـان اعتقـاد    هاي حرفـه  هاي مهارت به عنوان مؤلفه »يابيطراحي آموزشي و ارزش

مختلـف   هايهتركيبي از نظري، نظران صاحب هاي مختلف با بررسي نظريه رواز اين. دارند
  .اتخاذ شده است

ويـژه در ايـن   و بـه  آمـوزش  ةگيرندگان حـوز  در صورتي كه مديران و تصميم بنابراين
درصدد يافتن جايگاهي متمايز و رقابتي و يا دنبال ، جهاددانشگاهي يعني مطالعاتي مورد

توجهي خاص به مدرسـان مراكـز    دباي، موريتي ويژه در حوزه اين مراكز هستندأنمودن م
داشـته باشـند و آنهـا را    ...) ادامه همكاري و، جبران خدمات، ديبن رتبه، در حوزه جذب(

تا اين مراكـز  ، برگزينند يا مورد ارزيابي مستمر قرار دهند اي هاي حرفه براساس صلاحيت
  .ندكنهدايت ، براي آنها ترسيم نموده يا در نظر دارندكه را به سوي جايگاهي 

  

  پژوهشمباني نظري و پيشينه 
  صلاحيت مفهوم

صـلاحيت ارائـه    بـاره ها و بررسي تعاريفي كه در با بررسي ادبيات مربوط به صلاحيت
 ـ   اولـين ، شده اسـت  تعريـف واحـد و    نبـودن ، شـود  خـوبي مشـخص مـي   ه چيـزي كـه ب

مرور تعـاريف   .صلاحيت و معنا و مفهوم آن است بارهشناسي مشخص و معين در اصطلاح
تواند تا حدي بيانگر ايـن   مي، اندكردهنظران برجسته اين حوزه ارائه  صاحبزير كه عمدتاً 

  .قضيه باشد
توانايي و ظرفيـت انجـام دادن   ، درتعنوان قه ها را ب صلاحيت، فرهنگ آكسفورد - 

  .كند يك وظيفه تعريف مي
تعريـف  و مهـارت   دانـش مناسـب  كـاربردن  ه را نتيجة ب  صلاحيت، )1993(كيو  - 

  .)دانش+ مهارت = شايستگي( كند مي
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اي از  مجموعــه را  صـلاحيت ، )2000(سـرويس امپلـويز   سسـه نشـنال پـارك    ؤم - 

دانـد كـه بـه شـخص اجـازه       ها در يك شغل خـاص مـي   مهارت و توانايي، دانش
طـور كـه مشـاهده    همـان . دهد كه به موفقيت در انجام وظـايف دسـت يابـد    مي
  .هاي شايستگي افزوده است لفهؤلفه توانايي را نيز به مؤاين تعريف م، شود مي

دانـش و  ، ها عنوان تركيبي از مهارته را ب  صلاحيت، )2002(همكاران فيلپوت و  - 
. كنـد  تعريـف مـي   اي اثربخش گونهه جام يك نقش بهاي مورد نياز براي ان نگرش

 . ها آمده است جاي تواناييه ها ب لفه نگرشؤم، در اين تعريف
. انگيزه به جاي ايـن دو بـه تعريـف افـزوده شـده اسـت       ةلفؤم، در تعريفي ديگر - 

 ـ   صـلاحيت : اين نوع تعريف اسـت  از) 2000(هانستين   تعريف عنـوان   هعمومـاً ب
هاست كـه   ها و انگيزه مهارت، انواع دانش، هاي مرتبط اليتمجموعه رفتارها يا فع

آميـز در يـك نقـش     فني و انگيزشي براي عملكرد موفقيت، نيازهاي رفتاريپيش
  .يا شغل مشخص است

  :هاي ديگري از اين تعاريف آمده است نمونه، در زير
در ويژگي شخصي كه يك فرد را قـا مهارت يا ، ست از هرگونه دانشا عبارت  صلاحيت

 .)Saskatchwan, 1998(نمايش بگذارد آميز به  سازد تا عملكرد موفقيت مي
، بخش در شـغل  گيري يك شخص است كه با عملكرد اثر قابل اندازه  ويژگي،  صلاحيت

  .)Hay group, 2010(سازمان و فرهنگ خاص مرتبط است 
 ـ  براي توصيف مجموعه  اصطلاح صلاحيت ركيـب  رود كـه ت  كـار مـي  ه اي از رفتارهـا ب

كنـد و بـا عملكـرد در يـك      ها را منعكس مي ها و انگيزه توانايي، مهارت، واحدي از دانش
كـه معمـولاً   اسـت   آن،  ديگر در زمينه تعريف صلاحيت ةنكت. نقش سازماني مرتبط است

انگر توانايي يك فرد بـراي انجـام   بياولي  :شود ارائه مي  صلاحيت بارهدو تعريف مرتبط در
اي اثربخش است و تعريف دوم عبارت است از آنچه يـك   گونهه ه شغل بهاي مربوط ب كار

امـا  ، بـه يكـديگر  ايـن دو تعريـف خيلينزديـك    . فرد بـراي عملكـرد اثـربخش نيـاز دارد    
، دومي در بردارندة آن چيزي است كه براي موفقيت در يك شغل لازم است. استمتفاوت

، دهـد  انجـام مـي   هم در شغل خـود عنوان يك كار مه در حالي كه اولي با آنچه يك فرد ب
  .است  معناي واقعي صلاحيت، معناي دوم. ارتباط دارد
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 مدرس  مفهوم صلاحيت

هايي است كه مـدرس   ها و مهارت گرايش، ها مجموعه شناخت، هاي تدريس صلاحيت
، عـاطفي ، عقلـي ، تواند در جريان تعلـيم و تربيـت بـه پـرورش جسـمي      با كسب آنها مي

 ةتـوان در سـه حيط ـ   هـا را مـي   اين صـلاحيت . كمك كند نشجوياندااجتماعي و معنوي 
مجموعـه  ، هاي شـناختي  منظور از صلاحيت. بندي كرد عاطفي و مهارتي طبقه، شناختي

ل و موضوعات يهاي ذهني است كه مدرس را در شناخت و تحليل مسا ها و مهارت آگاهي
ها و علايق  مجموعه گرايش، هاي عاطفي صلاحيت. سازد مرتبط با تعليم و تربيت توانا مي

هاي مهـارتي بـه    ل و موضوعات مرتبط با تعليم و تربيت است و صلاحيتيمدرس به مسا
از مجموعـه  . شـود  هاي علمي مدرس در فرايند يـادگيري مـرتبط مـي    ها و توانايي مهارت

 .)1384، ملكي(شود  آموز حاصل مي صلاحيت تأثيرگذاري بر دانش، گانه هاي سه صلاحيت

اي و تعهـد   عمـل حرفـه  ، اي زمينة دانش حرفه سههاي مدرسان را در  قابليت، هانتلي
و آگاهي از  دانشجوشناخت ، اي شامل دانش محتوا دانش حرفه. بندي كرد اي دسته حرفه

ايجـاد محـيط يـادگيري و    ، اي از طراحي يـادگيري  عمل حرفه. تدريس و يادگيري است
، رهبـري ، مشاركت، اي يادگيري حرفه، اي يابي يادگيري تشكيل شده و تعهد حرفهارزش
  .)Huntly, 2008(شود  ارتباطات و اخلاقيات را شامل مي، ها ارزش

صلاحيت مدرس بـه  : دنكن هاي مدرس را چنين تعريف مي صلاحيت، ولت و همكاران
تدريس به ميـزان كـافي و بـا اسـتفاده از      ةتوانايي وي در برآوردن نيازها و مطالبات حرف

به طوري كه اين مجموعـه  ، شود نگرش گفته مي و مهارت، يكپارچه از دانشاي  مجموعه
  .عملكرد و بازتاب مدرس تجلي يابد در

، هـا و تجـارب شخصـي    اي به مجموعه دانـش  هاي حرفه صلاحيت، به اعتقاد استرانگ
 ـ ، هاي مدرس كه از طريق آنها ها و گرايش مهارت  ةمدرسان به دنبال بهبود كـارايي و ارائ

گفتـه  ، هسـتند تجارب يادگيري براي همـه دانشـجويان    ةسطح بالا و ايجادكنندكيفيت 
  .)1383، عليرضايي(شود  مي

مدرسان بدين شـكل   صلاحيت، )1(معلماناي  بندي حرفه همچنين براساس نظام رتبه
  : شود تعريف مي

هاي لازم در يـك رشـته    نگرش و آموزه، برخورداري از دانش:صلاحيت تخصصي - 
 .ش و پرورشآموز  در حيطه
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هاي لازم براي انجام صـحيح وظـايف و    ها و مهارت توانمندي :اي صلاحيت حرفه - 

  .پرورشي و مديريتي، آموزشي  مأموريت
هـاي   صـلاحيت :دكـر را بدين شـكل تعريـف    »صلاحيت مدرس«توان  براين اساس مي

 ـ مـدرس  ها كـه  ها و توانايي مهارت، ها دانش، ها ست از مجموعه گرايشا مدرس عبارت  اب
 اجتماعي، عاطفي، عقلي، جسمي پرورش به تربيت و تعليم جريان در تواند مي هاكسب آن

  .كند كمك فراگيران معنوي و
  

  داخلي مطالعات در مدرسان هاي صلاحيت

ادبيـات موضـوع و مسـتندات    ، هـا  هاي موجود مرتبط با صلاحيت شناسايي مدل براي
نظـران مختلـف    صـاحب ي ررسـي آرا در واقع تا حد امكان بـه ب . شدعلمي داخلي بررسي 
اين موضوع دو مزيـت   .دشهاي مدرسان استخراج  صلاحيتباره ها درپرداخته و نظرات آن

  : داردعمده را در بر
. هـد شـد  ها منجر خوا بررسي حاضر به فهرست جامعي از صلاحيت نخست آنكه - 

، شـود نظران مختلف از گذشته تا حال بررسي  صاحبزماني كه شايستگي از ديد 
مفهومي از صـلاحيت شناسـايي شـود كـه در     ، كار ةحتمال اينكه بعدها در اداما

 . اندك است، نظران ديده نشده باشد صاحبشده از نظرات فهرست تهيه

، دشـو  نظران مختلـف بررسـي مـي    صاحبها از ديد  دوم آنكه وقتي اين صلاحيت - 
 نظـران اسـت و   توان پي برد كه كـدام صـلاحيت بيشـتر مـورد نظـر صـاحب       مي

هـاي   صـلاحيت ، توان ضمن شناسايي تعداد فراواني هـر صـلاحيت   گونه مي بدين
 . دكرمورد تأكيد را استخراج 

طبـق  ، هـاي مدرسـان   هاي موجود در مطالعـات داخلـي صـلاحيت    شرح خلاصه مدل
  :قابل بيان است صفحه بعدجدول 
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  داخلي مطالعات در مدرسان هاي صلاحيت هاي مدل تطبيقي مقايسه-1جدول 
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            *       ارائه تكليف مرتبط با اهداف درس 1
    *    *           ق فراگيريارائه محتوا براساس نياز و علا 2
            *    *   هاي آموزشي يابي مداوم فعاليتارزش 3

4 
هاي نوين تدريس و منابع  استفاده از شيوه

      *      *     *  جديد

      *            *  يآموزش كمكاستفاده از وسايل  5
  *              *  *  شناسي تربيتي آشنايي با اصول روان 6
                 *  هاي يادگيري آشنايي با روش 7
    *              *  ناوري آموزشيآشنايي با ف 8
        *      *    * پذيري انعطاف 9

10 
اهميت دادن به حضور فراگير در 

  كلاس
           *      

      *        *     ايجاد انگيزه در فراگير براي يادگيري 11
          *        *  ايجاد فضاي پرسشگري در كلاس 12
              *     ايجاد محيط مطلوب آموزشي 13
            *    *  *  ميبالا بودن اطلاعات عمو 14
        *    *       ريزي و آمادگي برنامه 15
      *    *       *  روز بودن به لحاظ دانشي به 16
      *             هاو پيشنهاد هاپذيرفتن انتقاد 17
              *     كيد بر مهارت خواندنتأ 18
  *  *  *  *  *  *  *     تسلط به موضوع و محتواي درس 19
                 *  تعهد 20
      *           *  داشتن طرح درستعيين اهداف و  21
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  *               *  تقوا 22
              *     توجه به احساسات فراگير 23
  *            *  *    ثبات عاطفي و رواني 24
    *      *    *   *  خلاقيت و نوآوري 25
                 *  سوم اجتماعيرعايت آداب و ر 26
                *   يابيرعايت انصاف در ارزش 27
                *   روحيه همكاري 28
      *           *  شخصيت دادن به فراگير 29
  *            *   *  هاي ضمن خدمت شركت در دوره 30
                 *  هاي فردي شناخت تفاوت 31
    *               هاي ذهني فراگير شناخت توانايي 32
    *               هاي ارزيابي يادگيري شناخت روش 33
    *               شناخت منابع درسي مناسب 34
          *      * * صبر و بردباري 35
              *     عدالت 36
              *  *   علاقه به تدريس 37
      *      *    *   قدرت بيان 38
            *       دهي كلاسمديريت و سازمان 39
                * *  يهمدردمهرباني و  40
                 *  نشاط و شادابي 41
        *  *         آموزاننظارت بر پيشرفت دانش 42
      *        *     نظم و كنترل كلاس 43
                 *  شناسي وظيفه 44
  *                *  اخلاص 45
          *      *  *  آراستگي ظاهري 46
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  خارجي مطالعات در مدرسان هاي صلاحيت

ادبيـات موضـوع و مسـتندات    ، هـا  هاي موجود مرتبط با صلاحيت شناسايي مدل براي
راي در واقـع در ايـن مرحلـه تـا حـد امكـان بـه بررسـي آ        . شـد علمي خـارجي بررسـي   

. دش ـهاي مدرسان استخراج  صلاحيت بارهها درنظران مختلف پرداخته و نظرات آن صاحب
طبق جـدول  ، هاي مدرسان هاي موجود در مطالعات خارجي صلاحيت شرح خلاصه مدل
  :زير قابل بيان است

  

  خارجي مطالعات در مدرسان هاي صلاحيت هاي مدل تطبيقي مقايسه-2جدول 
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          *      *  *  *  *      * ارتباط با دانشجويان 1
                      *       عانفنارتباط با ذي 2

3 
ارتباط با خانواده 

  آموزان دانش
    *                        

                *             اعتماد به نفس 4
          *                   آگاهي اجتماعي 5

6 
اهميت دادن به 

 استانداردها
            *                

7 
ايجاد انگيزه در 

 )شيفتن(دانشجويان 
              *              

                      *  *    طلبيايجاد روحيه توفيق 8
    *                         سازي ريزي و آماده برنامه 9
                *      *      * دهيريزي و سازمان برنامه 10
        *                     بلوغ شخصيتي 11
                        *   پرهيز از سوگيري و  12
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 داوري پيش
            *                پرورش دانشجويان 13
            *    *             ثيرگذاري و نفوذأت 14
              *              تحكيم 15
            *                 ترويج دانش 16

17 
هاي يادگيري  تشكيل گروه

 در كلاس
   *            *            

18 
تطبيق آموزش با نياز 

 فراگير
    *                        

                      *    *   تعهد 19
                *    *         هاي فكري توانايي 20
                    *        هاي مديريتي يتواناي 21
                      *       خودآگاهي 22
  *                         * دانش تخصصي 23
    *                      *    اي دانش حرفه 24

25 
هاي  در نظر گرفتن تفاوت

 فردي
          *                  

                  *           دريافت بازخورد تدوين 26
                            * صلاحيت آموزشي 27
                           * ريصلاحيت رفتا 28
        *                     صلاحيت هدايت 29

30 
علاقه به تدريس و 

 يادگيري
          *                  

                            قدرت تحليل 31
          *    *  *             كنترل احساسات 32
      *  *                    كيفيت 33
                        *     محيط آموزش مناسب 34
              *               مراقبت 35
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              *              مشورت 36
      *                      هاي انطباقي مهارت 37
                *            هاي فكري مهارت 38
      *                       هاي فني مهارت 39
                        *     نظارت بر خود 40
                *             نظم و تفويض اختيار 41
                    *         پذيري وفق 42

  

  پژوهشمحدوده و قلمرو 
مراكز آموزشي جهاددانشگاهي در نظر گرفته شـده  ، در اين پژوهشمحدوده و قلمرو 

بـا راهنمـايي مـديران    ، مركز آمـوزش جهاددانشـگاهي   35ميان بدين معني كه از . است
 ـ  برايمراكزي ، جهاددانشگاهي دسـت آوردن  ه مصاحبه انتخاب شده است كه احتمـال ب

  .اطلاعات سودمند از آنها بيشتر است
  

  روش تحقيق
هـاي   الات و فرضـيه ؤيعني براي بررسي س ؛است 1داراي استراتژي تلفيقياين تحقيق 

. گيـرد  دو تحقيق يكي با رويكردي كمي و ديگري با رويكردي كيفي صورت مـي ، تحقيق
نامـه  پرسـش  با استفاده ازبراي تحليل كيفي از روش تجزيه و تحليل موضوعي و محتوايي

آزمـون   بانامه كمي زيه و تحليل پرسشتجو براي تحليل كمي از روش  كيفي از خبرگان
  . شده استاستفاده  ميانگين

ابتـدا بـه بررسـي مبـاني     ، بنـدي مدرسـان   دستيابي به مدل رتبه برايدر اين تحقيق 
هـاي پيشـين    نظري و الگوهاي موجود در اين زمينه پرداختـه شـد كـه شـامل پـژوهش     

، هاي ارزيابي مدرسان لفهؤبندي همه ابعاد و م سپس با جمع. استخارجي و ملي ، داخلي
  .دست آمد مدل اوليه تحقيق به

ه مـورد بـازبيني و اصـلاح قـرار     شـد هاي احصا صلاحيت، اجعه به خبرگانبا مر سپس
در ، شـده بـود  هاي شناسايي اي كه حاوي ليست صلاحيت نامهبدين منظور پرسش. رفتگ

                                                 
1. Mixed Research 
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انتخـاب ايـن مراكـز بـه     . مركز آموزش جهاددانشگاهي قرار گرفـت  35مركز از  8اختيار 
نامه در اختيار مـديران و مدرسـان   پرسش، در اين مراكز. صورت تصادفي صورت پذيرفت

گشـت داده  نامـه بر تعداد پرسـش . شده پاسخ دهندالات تعيينؤتا به س، مراكز قرار گرفت
 هـاي دريـافتي   نامهپس از بررسي و تحليل محتواي پرسش كه عدد بود 55شده و معتبر 
  .شده تحقيق دست يافتيم به مدل اصلاح

اسـتفاده شـد و    يمايشـي از روش پ، شده در مرحلـه قبـل  مدل اصلاح يابياعتبار يبرا
روش  يتبا توجه به ماه. داده انتخاب شد يبه عنوان روش مطلوب گردآور يدانيروش م
  . استيمرحله به صورت كم ينا يقوش تحقر، شدهانتخاب يابياعتبار

 رانامـه  پرسـش . اسـت نامـه  پرسـش ، مرحلـه از پـژوهش   يـن مورد اسـتفاده در ا  ابزار
مدل  ينتدو(مدل  يمفهوم ةو توسع يپس از اتمام مراحل اول و دوم طراح، پژوهشگران

 ـ يمنـابع نوشـتار   ةو با مطالع ـ) يهو اصلاح مدل اول يريبازخوردگ، يهاول  يرو نظ ـ يتجرب
  . دكردن يطراح، ها يتصلاح بارهدر يو داخل يخارج

 12، يتصـلاح  يبعـد اصـل   چهـار شامل  شدهاصلاح ينامه با توجه به الگوپرسش اين
نامـه در قالـب   الات پرسشؤس. دهد يرا مورد سنجش قرار م يلفه فرعؤم 110شاخص و 

، )3(متوسـط   يـت اهم، )2( يـت اهمكـم ، )1( يتاهمياركمبس، يكرتل يا درجه پنجياسمق
  . است) 5( يارمهمو بس) 4(مهم 

كارشناسـان و مدرسـان   ، يراننفر از مـد  32از  يشب نمياشده در يطراح نامهپرسش
مرحلـه بـا اسـتفاده از     ينا يكم يها داده يلتحل. دشيعتوز يمراكز آموزش جهاددانشگاه

 SPSSافـزار   مبـا اسـتفاده از نـر    يدمنو آزمون فر يرهمتغتكtآزمون ، آزمون نرمال بودن
  .دشانجام 
  

  روايي و پايايي الگو

  پايايي الگو) الف

گيري در شرايط يكسان تـا چـه انـدازه نتـايج      پايايي دلالت بر آن دارد كه ابزار اندازه
گيري كه براي سنجش متغير و صفتي ساخته  اگر وسيلة اندازه. دهد يكساني به دست مي

نتايج مشـابهي از آن حاصـل   ، شوداستفاده شده در شرايط مشابه در زمان يا مكان ديگر 
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ابـزاري اسـت كـه از خاصـيت تكرارپـذيري و      ، يا معتبرابزار پايا  به عبارت ديگر .شودمي

  .)1382، نيا حافظ(سنجش نتايج يكسان برخوردار باشد 
در شـرايط يكسـان   ، گيـري مكـرر   هـاي نتـايج انـدازه    ضريب همبستگي بـين انـدازه  

يـك  تـا  ) عدم پايـايي ( صفرضريب پايايي معمولاً بين . ن استپايايي آ ةدرج ةدهند نشان
روش اجـراي  (دد آزمون مج -آزمون: استمحاسبه بدين طرق  ةنحو. است) پايايي كامل(

؛ )روش تصـنيف (؛ دو نيمـه كـردن   )روش موازي(؛ آزمون همتا )آزماييدوباره يا روش باز
ي و روش آلفاي كرونباخ هاي اسم ريچاردسون براي طيف -روش كودر (سازگاري دروني 

  .)158 :1378، ظهوري(ارزشي اي چند اي يا رتبه با مقياس طبقههايي  براي طيف
استفاده ، استتايي  مدرسان داراي مقياس پنج يبند نامه رتبهبا توجه به اينكه پرسش

  .رسد از روش آلفاي كرونباخ براي سنجش پايايي مناسب به نظر مي
  

  بندي مدرسان كمي رتبهنامه يي پرسشپايابراي SPSSخروجي- 3جدول 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.963 112 

  

-پرسـش مقدار ضريب آلفاي كرونباخ براي ، گونه كه در جدول بالا مشهود استهمان

شده است كـه بايـد مقـداري بـالاي      963/0 با برابر، لفهؤم 112با  مدرسانيبند نامه رتبه
  .داردپايايي بالايي ، نامهاين پرسش كه گيريم بنابراين نتيجه مي. ته باشدداش 7/0

  

  روايي الگو) ب
د ح ـ چـه  تـا  گيـري  انـدازه  ابزار كه دهد مي پاسخ سؤال اين به اعتبار يا روايي مفهوم
آسـان بـراي سـنجش اعتبـار ايـن اسـت كـه         معيـاري . سـنجد  مي را نظر مورد خصيصه

تـوان از انـدازة    ولي به نـدرت مـي   ؛واقعي مقايسه شود ةانداز با، شدهگيريِ مشاهده اندازه
خود ضرورت سنجش اعتبار خودبه، چون اگر اين آگاهي حاصل شود، واقعي آگاهي يافت

اعتبـار   بـاره بـا اسـتفاده از يـك يـا چنـد روش تخمـين در      بنابراين بايد . شود مرتفع مي
هـاي متعـددي بـراي تعيـين      وشر. هايي صورت گيرد استنباط، شدهگيريِ مشاهده اندازه

اعتبـار  ، اعتبار سازه، محتوااعتبار : ها وجود دارد كه عبارتند از آوري داده اعتبار ابزار جمع
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  .)170 :1379 ،سرمد(اعتبار پيشگويي ، زمانهم
 نيـز  معتبـر  نتـايج  بـه  بايـد  پايـايي  بـر  عـلاوه  محتوا تحليل: بخش كيفي تحقيق -1

  :دارد وجود محتوا روايي تحليل گيري اندازه براي متعددي هاي روش. بينجامد
 )156: 1977، بلنك( 1روايي صوري

 )93: 1972، كلارك( 2روايي همزمان
 )38: 1960، تننبام( 3روايي سازه
 )217: 1384، امامي سيد( 4بينانه روايي پيش

بسيار مناسب است و ، ترين روش است كه براي برخي مطالعات مرسوم، روايي صوري
در تحقيـق  . يابي به روايي صوري اتكا دارنـد  محتواهاي توصيفي براي روايي ليلاغلب تح

، بدين مفهوم كه مطابق با ايـن روش  ؛حاضر نيز از روش روايي صوري استفاده شده است
اي دقيق و مناسب تعريف شده و روال تحليـل   شود كه اگر مقوله فرض بر آن گذاشته مي

بـه نحـو درسـتي    ، آنچه را بنا بوده اندازه بگيرد ابزار مورد نظر، به درستي طي شده باشد
  .گيرد اندازه مي

براي ارزيابي متغيرهاي مختلـف ايـن   ، طور كه ذكر شدهمان: بخش كمي تحقيق -2
ستفاده شده است كـه در قسـمت   پژوهش از مطالعات و تحقيقات قبلي محققان مختلف ا

نامه به دليـل  نابراين اين پرسشب. توضيح داده شده است) ها آوري داده ابزار جمع( مربوط
داراي اعتبـار محتـوايي   ، هـاي مشـابه   شده قبلي در پژوهشهاي آزمون استفاده از پرسش

امـا بـراي اطمينـان بيشـتر و بـراي سـنجش اعتبـار        . )1389، زادهبحريني و دهدشتي(است 
نفـراز خبرگـان    شـش دراختيار، طراحي كرده بـود  محقق اي كهاوليه نامهپرسش، صوري

، گيري متغيرهـا  الات در اندازهؤجامع بودن س، نامهالات پرسشؤس بارهرار داده شد تا درق
از . نظر كننـد اظهارنامه الات در پرسشؤروابط موجود بين متغيرها و ترتيب قرارگرفتن س

 بـراي نامـه  د و در نهايـت پرسـش  ش ـنامـه اسـتفاده   نظرات خبرگان در طراحـي پرسـش  
  .مناسب تشخيص داده شد، رهاي تحقيقگيري متغي اندازه

  

                                                 
1. Face Validity 

2. Concurrent Validity 

3. Construct Validity 

4. Predictive Validity 
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 ژوهش  هاي پ يافته

  طراحي الگوي ارزيابي صلاحيت مدرسان

اي  الگـوي ارزيـابي صـلاحيت عمـومي و حرفـه      ةتوسـع  و يطراح ـبـراي   كليطوره ب
  : دشگام اساسي به شرح زير طي  سه، مدرسان

  مدل نظري اوليهتدوين  -1

براسـاس  . دش ـتعيـين  نخست رويكرد طراحـي الگـو   ، در تدوين الگوي نظري تحقيق
توان رويكرد طـرح حاضـر در تـدوين     مي، رويكردهاي مختلف تدوين الگوهاي شايستگي

  :الگو را بدين شرح دانست
 محورشغل يكردرو - 

 همه يبرا  اندازه رويكرديك - 

 محوريو ورود يخروج يكردرو تركيب - 

 شدهياقتباس و بوم يكردرو تركيب - 

 يرفتار رويكرد - 
 يندفرآ يلتحل شغل و يلتحل يكردرو تركيب - 

  يمايشو پ يبر مطالعات نظر يمبتن يكردرو تركيب - 
تعريف ، »صلاحيت مدرس«پس از بررسي تعاريف مختلف از ، در بررسي ادبيات نظري

ست ا مدرس عبارت هاي يتصلاح: در نظر گرفته شد ذيل به عنوان تعريف مدنظر محقق
توانـد در   ها ميمدرس با كسب آنكه  ها ييها و توانا مهارت، ها دانش، ها يشاز مجموعه گرا

 راگيـران ف اجتمـاعي و معنـوي  ، عـاطفي ، عقلي، جريان تعليم و تربيت به پرورش جسمي
  .كمك كند
مدرسـان بـه    هـاي  يتصـلاح  يمد نظـر محقـق بـرا    يبند دستهو يبند جمع ينهمچن
  :ستيلاصورت ذ
 :هاي دانشي صلاحيت

 دانش درباره محتواي برنامه درسي : دانش محتوايي - 

 تدريس  فنونها و  روش، دانش درباره رويكردها: ش آموزشيدان - 

 هاي قانوني حاكم بر حرفه آموزش  و چارچوب دانش درباره ابزار: اي انش حرفهد - 

  يل نوظهور آموزشيدانش درباره موضوعات و مسا: دانش نوين - 
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 :هاي مهارتي صلاحيت

 مهارت در انجام امور : هاي عملي مهارت - 

 در استدلال كردن  مهارت: هاي ذهني مهارت - 

 مهارت در تدريس : هاي تدريس مهارت - 

 مهارت در هدايت امور آموزشي  :هاي مديريتي مهارت - 

  ثر ؤمهارت در همكاري و كار گروهي و ارتباط م: هاي اجتماعي مهارت - 
  

 :اي هاي اخلاق حرفه صلاحيت

ي؛ ا دستيابي بـه بـالاترين اسـتانداردهاي حرفـه     براينظير تلاش : اي رفتار حرفه - 
طـرح  (صداقت و نظم؛ آماده كردن طـرح كـار   ، آموزش همراه با سعي و كوشش

؛ ارزيـابي فـوري و دقيـق تمـام     )آموزشـي  كمـك هاي آموزشي و  يادداشت، درس
جويان؛ تعهـد بـه آمـوزش    تمرينات مكتوب و عملـي و ارائـه بـازخورد بـه دانش ـ    

 . ...ساز و چاره
انجام وظايف خـود؛ تـدريس   نظير اختصاص زمان لازم براي : اي مسئوليت حرفه - 

گيـري؛ تعيـين نماينـده در صـورت غيبـت؛       تمام دروس بدون تبعيض يا جهـت 
پاداش به عملكرد خوب؛ اجتناب از شـرايطي كـه توجـه او را از     ةتشخيص و ارائ

 . ... كند و نظارت بر يادگيري منحرف ميتدريس و يا 
دانه؛ توجـه بـه   آبرومندانه و هوشـمن ، نظير داشتن پوشش مناسب: رفتار شخصي - 

؛ ... ازدواج و، بـه جنسـيت   ظاهر شخصي خود؛ رعايت قوانين در مسـائل مربـوط  
شده نشجويان؛ احترام به قوانينتعيينخدمت به عنوان يك الگوي مناسب براي دا

  . ... موزشي و كمك در جهت اجراي آنها وتوسط مركز آ
  

  :ها ها و نگرش ارزش

را ها و هنجارهـايي   ارزش، ه از متون دينيدست آمده هاي ب بندي ارزش براساس جمع
تـوان بـدين    مـي ، گفتار و كردار مدرسـان باشـد  ، حاكم بر فضاي آموزشي و رفتار دكه باي

، دل بـودن  هـم ، اخـلاق نيكـو  ، گذشـت ، تواضع، صبر، صداقت، خلوص نيت: شرح دانست
  . ...مندي به رشد و  علاقه، تن پشتكارداش، خوار بودن  غم، پذيري مسئوليت
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  ارائه بازخورد و اصلاح مدل نظري -2

 بـه چهـار  اي مدرسـان   هاي عمومي و حرفـه  صلاحيت، بندي مطالعات نظري در جمع
  :شدبندي  تقسيم دسته
  دانش نوين  و اي حرفه، آموزشي، دانش محتوايي: هاي دانشي صلاحيت - 
  اجتماعي  و مديريتي، تدريس، ذهني، هاي عملي مهارت: هاي مهارتي صلاحيت - 
  رفتار شخصي  و اي مسئوليت حرفه، اي رفتار حرفه: اي هاي اخلاق حرفه تصلاحي - 
  ها  ها و نگرش ارزش - 

هـاي   صـلاحيت ، علمـي و اجرايـي   با مراجعه به خبرگان، اصلاح مدل نظريدر بخش 
اي كـه حـاوي    نامـه منظور بـا اسـتفاده از پرسـش   بدين . شدبازبيني و اصلاح ، شده احصا

مركـز آمـوزش    35مركـز از   هشـت در اختيـار  ، ه بـود هاي شناسايي شد ليست صلاحيت
در ايـن  . انتخاب اين مراكز به صورت تصادفي صورت پذيرفت. جهاددانشگاهي قرار گرفت

الات ؤتـا بـه س ـ  ، نامـه در اختيـار مـديران و مدرسـان مراكـز قـرار گرفـت       پرسش، مراكز
كـه   بـود  عـدد  55، نامه برگشت داده شده و معتبـر تعداد پرسش. شده پاسخ دهند تعيين

هاي مدنظر خبرگـان   صلاحيت، هاي دريافتي نامهپس از بررسي و تحليل محتواي پرسش
  .تعيين شد

  

  اعتباريابي و تدوين مدل نهايي -3

 ـ ، هاي مدرسان در طراحي الگوي ارزيابي صلاحيت واسـطه مـرور ادبيـات    ه نخسـت ب
ه بـه خبرگـان   بـا مراجع ـ سپس  .ها احصاشد صلاحيت، و خارج از كشور موجود در داخل
در اعتباريـابي و تـدوين    .شـد بازبيني و اصـلاح  ، برشمردههاي  صلاحيت، علمي و اجرايي

  .دشگيري از روش پيمايش تعيين  واسطه بهرهه اعتبار مدل نهايي ب، مدل نهايي
شده از روش پيمايشي اسـتفاده شـد و روش ميـداني بـه     براي اعتباريابي مدل اصلاح
ابزار مورد اسـتفاده در ايـن مرحلـه از    . گرديدداده انتخاب عنوان روش مطلوب گردآوري 

پـس از اتمـام مراحـل اول و دوم    ، پژوهشـگران  رانامـه  پرسـش . بودنامه پرسش، پژوهش
و ) تدوين مدل اوليه؛ بازخوردگيري و اصلاح مـدل اوليـه  (مفهومي مدل ة طراحي و توسع

طراحي ، ها صلاحيتر زمينه منابع نوشتاري تجربي و نظري خارجي و داخلي د ةبا مطالع
، صـلاحيت بعـد اصـلي    چهارشـامل ، شـده اصلاح الگوينامه با توجه به اين پرسش. دكردن
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شـده در  نامـه طراحـي  پرسـش . دادرا مورد سنجش قـرار  لفه فرعي ؤم 110شاخص و 12
دانشـگاهي  كارشناسان و مدرسـان مراكـز آمـوزش جهاد   ، نفر از مديران 32ن بيش از ميا

و  متغيـره تك tآزمون ، آزمون نرمال بودن ي با استفاده ازهاي كم ليل دادهتح. دشتوزيع 
  .گرفتانجام  SPSSافزار  آزمون فريدمن با استفاده از نرم

معتبـر  هـاي   صـلاحيت ، اي مدرسـان  هاي عمـومي و حرفـه   يصلاحيتابيپس از اعتبار
در . دش ـالگـوي نهـايي سـنجش صـلاحيت تـدوين      ، واسطه تركيب آنهاه بو ييشد شناسا

 هـاي مدرسـان   صلاحيت. بندي مدرسان باشد رتبهو  يابيارز ةياساس و پا دالگو باينياواقع
  . دد آنها را احراز كننيبا مدرساناست كه  يمطلوب تيبه منزله وضع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  بندي مدرسان زبان الگوي نهايي رتبه - 1شكل 

  بندي مدرسان رتبه

 .ارزيـابي مدرسـان پـرداختيم    بـه بررسـي ابـزار    نخست، بندي مدرسان در بخش رتبه
  .شدهاي ارزيابي مدرسان تهيه  سپس ماتريس

ها ها و نگرش ارزش  

هاي دانشي صلاحيت  

 محتوايي دانش .1
 آموزشي دانش .2
 اي حرفه دانش .3
 نوين دانش .4

 
يمهارتهاي  صلاحيت  

 آموزشي هاي مهارت  .1
 مديريتي هاي مهارت .2
 ذهني هاي مهارت  .3
 اجتماعي هاي مهارت .4

  اي اخلاق حرفههاي  صلاحيت

 اي رفتارحرفه .1
 اي حرفه مسئوليت .2
  شخصي رفتار .3

هاي صلاحيت  

 مدرسان زبان

ها ارزش  

ها نگرش  
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  ارزيابي مدرسان ابزار

بـراي  هـايي پـرداختيم كـه     و روش ارزيابي مدرسـان بـه معرفـي ابـزار     در بخش ابزار
يـا   بـه طـور كلـي ايـن ابـزار     . تواند مورد استفاده قرار گيرد بندي مدرسان جهاد مي رتبه

  :ها عبارتند از روش
 و كيفيـت  كنترلةچرخ ـ، نامـه اسـتفاده از پرسـش  : دانشـجويان  طريق ارزيابي از - 

 كلاس با گروهي مصاحبه

 بيرونـي  بنـدي  رتبـه  و همتايـان  طريـق  از بنـدي  رتبه: همكاران طريق ارزيابي از - 
 متخصصان توسط

 ارزيــابيو  آموختگــان دانــش بــا مصــاحبه: آموختگــان دانــش طريــق ارزيــابي از - 
 آموختگان دانش

 مديران مركز ارزيابي ازطريق: مديران طريق ارزيابي از - 

 بنـدي  درجـه  يـا  ارزيـابي  خـود  فـرم  روش: مدرسـان  خـود  طريق از خودارزيابي - 
، همكـاران  آمـوزش  مشـاهده ، شخصـي  آمـوزش  مواد، گزارش شخصي، شخصي
 خودانديشيو  تصوير و صدا ضبط از حاصل بازخورد

، هـوش هيجـاني  ، آزمون بهره هوشـي : ناختيش هاي روان ارزيابي به كمك آزمان - 
 تناسب شغل و شاغل هالند

  كارپوشهتدريس آموزش وپژوهشگريدر: بندي هاي رتبه ساير روش - 
 از كـه ارزيـابي   دهـد  مي نشان شده انجام هاي پژوهش، شده ياد هاي ابزار و روش دربارة

 صـورت  بـه  هـا  روش سـاير ، هـا  دانشگاه عموم در. روش است ترين اصلي، دانشجويان طريق
 هـاي  نمونـه  صورت به ارزيابي هاي نامه معمولاپًرسش. شود نمي ترمي انجام يا سالانه اي دوره

، رشـته  نـوع ، مركـز  نـوع  بـه  بسـته  اينحـال عمومـاً   با. شود مي استفاده شدهتعيين پيش از
  .شود ايجاد مي ها نامهپرسش در تغييراتي، ... و مديران درخواست، مدرس درخواست

  

  هاي ارزيابي مدرسان سماتري

يـا   يادشـده بـراي مدرسـان و ابـزار    هـاي   در اين مرحله با توجه همزمان بـه قابليـت  
ابـزار تشـكيل شـد و نحـوه ارزيـابي       -هـاي قابليـت    ماتريس، زيابي مدرسانهاي ار شيوه

ارزيـابي بـدو   «دو مرحلـة  ارزيـابي مدرسـان در   ، از طرف ديگـر . مدرسان مشخص گرديد



116 
   1395بهار و تابستان  يكم،شماره  ،وزش در علوم انسانيآم /
ارزيـابي  «و ) دشو حسب مورد و پيش از آغاز به كار مدرس اجرا ميبري اين ارزياب( »جذب

) دشـو  مدرسان اجرا مي و براي تمامي ماهه ششهاي زماني  اين ارزيابي در دوره( »مستمر

  .تعريف شد
اين ارزيابي براي پيش از جذب مدرسان تعريـف  : هاي ارزيابي بدو جذب ماتريس - 

عتقـاد و التـزام بـه شـعائر دينـي و      ا(شده است و شامل بررسي شرايط عمـومي  
پـذيرش قـوانين و مقـررات    ، التزام بـه نظـام جمهـوري اسـلامي ايـران     ، اخلاقي

و شـرايط تخصصـي   ) برخورداري از سلامت روحـي و جسـمي   و جهاددانشگاهي
 . است) اي هاي حرفه صلاحيت و هاي مهارتي صلاحيت، هاي دانشي صلاحيت(

تمـامي  كـه  بينـي شـده اسـت     ارزيابي پيشدر اين : هاي ارزيابي مستمر ماتريس - 
ماهـه  شـش  و اول ماهـه شش زماني دو بازهالتدريس در  وقت و حقمدرسان تمام
هـاي آموزشـي و    بررسي فعاليـت «بخش  دواين ارزيابي شامل . شونددوم ارزيابي 

هاي آموزشي  در بررسي فعاليت. است »هاي مدرس بررسي صلاحيت«و  »پژوهشي

طـي دوره  ، موزشـي و پژوهشـي  هـاي آ  در حـوزه  ي مدرسها فعاليت، و پژوهشي
بنــا بــر نظــر ، هــاي مــدرس و در بررســي صــلاحيت شــودمــيبررســي ، ارزيــابي

هـاي   صـلاحيت «، »هـاي دانشـي   صـلاحيت «، مدير گروه و همكـاران ، دانشجويان

 . شودميارزيابي  »ها ها و نگرش ارزش«و  »اي هاي حرفه صلاحيت«، »مهارتي

شـده در  يادگيـري از روش   ضـمن بهـره   شود تا آتي پيشنهاد مي ان به محققاندر پاي
 اثـرات اسـتفاده از الگـوي   ، دهكـر در ساير مراكـز آموزشـي نيـز اسـتفاده     ، تحقيق حاضر

شده در هـر بخـش از   يادهاي  توانند بر فعاليت البته محققين مي. ندكنشده را تعيين  بيان
غنـاي  ، شـده ند و بـه الگـوي ارائـه   دست آمده بپردازه به بسط نتايج ب، دهكرمدل تمركز 
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